Обучающий семинар в торговом объекте ИП Хакимзяновой Ф.Н.
09 апреля 2019 года специалистом отдела развития и координации внутреннего рынка Арского территориального органа Госалкогольинспекции РТ  в торговом объекте ИП Хакимзяновой Ф.Н., где осуществляется торговля женской одежды, проведен обучающий семинар с разъяснением законодательства РФ «О защите прав потребителей».

Продавцу даны разъяснения в соответствии с Правилами продажи отдельных видов товаров, утвержденных постановлением Правительства РФ №55 от 19.01.1998г., а также нормы законодательства о защите прав потребителей,. Была дана информация о правильности  оформления и размещения ценников на реализуемые  товары, об особенностях продажи текстильных и трикотажных изделий, а также о культуре обслуживания покупателей. Также рассмотрены вопросы, касающиеся необходимой информации о товарах изготовителях; обмена и возврата качественной и некачественной продукции; оформления единообразных ценников и т.д.
В ходе семинара розданы газета «Вестник потребителя», брошюры и буклеты с разной информацией о товарах и услугах, а также затронуты вопросы о возможности обращений граждан через систему ГИС РТ «Народный контроль».

                               Арский территориальный орган Госалкогольинспекции РТ.
